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Le Nostre Domande

1) La graduale introduzione sul mercato di stampanti
laser “colour capable” in grado perd di stampare il
B/N agli stessi costi di una stampante laser monocro-
matica &, a suo parare, destinata a erodere ih manie-
ra sensibile le vendite di stampanti laser B/N? Se sj, in
<he misura e con che tempi?

2} In rapporto alle due tipologie di macchine prima

descritte, esistono vantaggi competitivi che le laser
monocromatiche conservano e che consentiranno loro

Daniela Durante

di “difendere” i proprio volumi di vendita? Se si, quali?

3) Prendendo invece in considerazione le stampanti
laser “entry level”, ottimizzate per la produttivit3 indi-
viduale, si ha I'impressione che - da un lato - non siano
riuscite a soppiantare le inkjet in ambito SOHO, men-
tre sull'altro versante, neil’ambito pili professionale,
rischiano di essere “schiacciate” dal calo di prezzo
delle “piccole” laser a colori. Quale sara quindi, secon-
do voi, il futuro delle laser B/N entry level?

Responsabile Marketing di Brother Office Equipment S.p.A.

1) Lintroduzione sul mercato delle stampanti laser
“colour capable” & piuttosto recente, quindi occorrerd
attendere ancora un po’ di tempo prima di assistere al pale-
sarsi di conscguenze rilevanti. In futuro il mercato delie
stampanti laser monocromatiche subird attacchi nella sua
lascia medio-bussa, che con ogni probabilita sard deslina-
ta a cedere fette di mercato. La velocitd clevata e i1 costo
pagina contenulo preserverd invece le printer laser mono-
cromatiche di fascia alta dagli assalti del colore, che non
sard in grado di raggiungerc lo stesso livello di competiti-
vita nel segmento high.

2} I vantaggi competitivi delle Jaser monocromatiche sono proprio da
ravvisarsi nel conmubio di velocita clevate e bassi costi di stampa, che
carallerizza soprattutto i modelli di fascia alta. La modularita delle
stessc macchine, in grado di offrire accessori aggiuntivi che non si tro-
vana tra le opzioni delle laser a colori low end, costituisce un ulterio-
re seudo di protezione per le laser monocromatiche di fascia medio-
alta.

3) Le laser entry level B/N hanno in effett una vita non semplice, in

quanto sone destinatc a destreggiarsi tra 'incudine delle inkjet, anco-
ra interessanti per I'utente SOHO, ¢ il martello delle-aser a colori,
ormat piuttosto competitive. Va pero specificato che le attuali laser a
colori dai prezzi pit concorrenziali sono le quatiro passaggi, macchi-
ne mediamentc performanti e dal costo pagina superiore rispetto a
quello di una laser monocromatica. Per quanto riguarda I'inkjet, al di
1a del risparmio iniziale all*atto dell’acquisto, anche le stampanti ope-
ranti con tale tecnologia hanno un costo pagina superiore a quello dei
modelli laser monacromatici. Questo fatto, unito alla consapevolezza
delle elevate prestazioni offerte dalle entry level laser monocromati-
che, permette comunque una diffusione importante delle stessc, nono-
stantc la concorrenza sempre pin incalzante del colore. In questo
panorama di coslante evoluzione, Brother & sempre molto attenta ai
mutamenti di mercato e alla rilevazionc delie tendenze future: ¢ infat-
i strategia primaria dell"azienda fornire prodotti al passo con i tempi
c le esigenze. Il colorc ¢ chiaramente un elemento importante, sul
quale il dipartimento di Ricerca & Sviluppa concentra in maniera
costante le proprie energic. Brother nei prossimi mesi lancera dungque
un elevato numero di prodotti a tecnologia laser, in piena rispondenza
con U'evoluzione del mercatg ¢ con le esigenze dell’utenza finale, sia
professionale che domestica.
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Renato Salvo,
Product Marketing Manager di Epson Italia spa

EPSON

1) Epson ha lancialo di recenle una laser “colour capable”
su teenologia proprietaria Epson altamente innovativa che
permette alle aziende di acquistare una laser monocroma-
tica senza precludersi fa pessibilita del colore: un notevo-
le vantaggio sia in termini di coste che di versatilita.
[azienda infatti pud scegliere una [aser mongcromatica, ¢
aptare per il colore quande & necessario, con il semplice
acquisto dei toner a colori, salve tornare al monocromati-
co quando lo ritiene opportune. Sono questi i vantaggi che
faranno propendere e vendite verso le laser “colour capa-
ble” che nel breve periodo avranno una diffusione sempre pih ampia.

2} 1 wantaggi offerli dalle laser monocromatiche sono 1l costo di
acquisto ¢ Pessenzialitd delle funzioni. Sono macchine ideali per la
produttivitd personale dove non sono richieste perfomance elevale ¢
caralteristiche come il collegamento in rete, piuttosto che una ricca

dotazione di casselti o di lunzioni accessorie. Sono quindi macchine
destinare ad avere ancora un significativo wtilizzo nel segmento
SOHO per le postazioni personali.

3) Ribadisco guanto gid affermato. In queste momento le laser
monacromatiche entry {evel hanno un ruolo di rlievo nel segmento
SOHO dove difficilmente potranno essere attaccate dalla ink jet
meno competitive sotto il profile della velocita e dei costi di gestio-
ne. Senza dubbio ¢ aspelliamo una significativa cspansione delle
laser a colori sia per la riduzione dei costi di acquista che per quel-
la ormai consolidata sui costi di gestione per cui stampate in nero
con una laser a colori risulla paragonabile che svolgere la stessa ope-
razione con una luscr monocromatica. Le faser a colari, cosi come le
“colour capable™ troveranno una loro collocazione soprattutto nei
gruppi di lavoro dove ¢ richiesto collcgamento in rete, versatititd e

Enza Truzzolillo
Mono Category Manager, Hewlett-Packard Italiana

[

invent

1) 1 clienti che utilizzano stampanti monocromatiche per
applicazioni che lipicamente non richicdeno I'utilizzo ded
colore, continueranne ad utilizzare stampanti monocroma-
tiche, soprattutto per alti volumi di stampa, anche perché
1l costo d’ingresse e per quest clienlt un ¢crileno rilevan-
le. Applicazioni di questo tipo riguardano per esempio il
scttare contabile, notarile e la produzione da host. Ci
aspettiamo comunque nel medio-lungo termine uno spo-
stamento dal segmento puramente mono 4l segmento laser
color,

2) Lambito di ceeellenza del segmento monocromatico rimane quel-
lo dell’ampio volume di stampa e velocita sostenuta, ottimo Total Cost
of Owership, costo d’ingresso competitivo & dimensioni corenute a
parita di caratleristiche

3) F’ vero che in passato le stampanti monocromatiche non potevana

competere in un mercalo SOHO molto attento al prezzo di acquisi-
zione, Le nuove teenologic hanno invece permesse di rendere dispo-
nibili macchine con tecnologie laser monocromatiche a prezzi retail,
Lambito di crescita per il segmenta laser mono nel mercato SOHO ¢
quindi ampio, corne dimostrano i dati di mercato del 2004 che, secon-
do lonti [DC, danne proprio il segmento personal in crescita del 37%
in Italia. B’ anche veto che le stampanti deskjel si sono specializzate
e quelle che opgi riscuotono pil successo sono quelle che offrono
catatteristiche particolari: stampa fotografica o caratteristiche di mul-
tifunzionalitd. In ultima analisi entrambe lc tecnologie rispondono ad
esigenze diverse dell’utente. Per quanto riguarda il confronto nel-
I'ambito business entry tra laser mono e laser color, {ino a quando la
differenza di prezzo tra due modelli cquiparabili rimane intorno ai 200
enro, non credo che i sard un'importante sovrapposizione. Qualora la
differenza di prezzo dovesse notevolmente affievolirsi, potrebbe veri-
ficarst anche in questo ambito un sensibile spostamento du mono laser
a color laser.

Adriano Zuradelli
Responsabile Marketing di Kyocera Mita Italia S.p.a.

2% KYOCERD

1) Tl colore in questi ultimi anni rappresenta una buona opportunitd di
business. Infatti se osserviamo con atlenzione gli ultimi dati del mer-
cato printer, scopriamo che 1l B/N ¢ ormai prossimo a una sua
maturitd. T¥verso e pit vivace € invece il colore, dove continua la
crescita sostenuta ormai da pumerose offerte ¢ modelll. Anche
Kyocera con i recenti annunci dei nuovi predotti colore segue que-
sto trend di crescita ed arriechisce la sua oflerta. Rimane invece
ancota 4 nostro avviso ben distinta la categoria dei prodotti. I colo-
re comincia ad essers sempre pill richiesto negli ambienti azienda-

Ii interessati a velocila e qualitd. Mentre un prodotta color capable
si inserisce in un contesto di utenza SOHO ¢ quindi con richieste e
aspettative diverse. Come abbiamo avuto modo d’imparare dalle
ink-jet queste tecnologie di transizione hanno una vita limitata in
quante la conlinua innovazione tecnologica e 1'economia di scala
dei prodotti consente un rapido capovolgimento di fronte nel giro di
pochi mesi. Pertanto Kyocera ritiene che le due tecnologie conti-
nueranno ad essere ben distinte e ci auspichiamo per parecchi anni
ancora.

N/G (31 3 d3SVT IINVIWVIS
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STAMPANTI LASER E LED B/N

Aen

Kyocera Mita (continua)

2) Le tendenze di sviluppo teenologico delle laser printer sono lega-
te ai hassi costi di esercizio ed al rispetto dell’ambiente. Kyocera ha
basato la sva esperienza e fortuna sul vanlaggio competitivo dei
bassi costi d’esercizio € lo ha fatto proprio partendo dai prodorti
biance ¢ nero. Questa teenologia si & consolidata nel tempo ed ha
raggiunto la sua massima espressione appunto con gli ultimi model-
li monocromatici. Il cliente finale considera molto questo aspetto
soprattutto nel contesto di alti volumi di stampa.

Questo vantaggio a nostro parere continuera a difendere 1 volumi di
vendita. Altro punto determinante & 'ampia possibilitd di scelta tra
gli accessori per la finitura del documento in linea. Nel colore que-
sti accessori sono disponibili solo su una cerla fascia di prodotto ¢
difficilmente saranno implementati sulle macchine color capable.
Lutente tipo di questa classe di prodotto non ha necessita produtti-
ve e qualitative tali da richiedere questi tipi accessori di [initura, Per
finire bisugna veramente avere un conteggio reale e complessivo
degli effettivi costi delle color capable. Probabilmente ci avvicinia-
mo a costi molto interessanti ma sicuramente lontani dai livelli di
Kyocera.

3} | principali punti di forza delle laser printer Kyocera, sono legati al
costo di esercizio tra i piil bassi del mercato ed il rispetto per ['am-
bicnte con Putilizzo di prodotti a lunga durata. Ity entrambi i casi 1
nostri prodotti raccolgono ¢ soddistano appicno queste esigenze: tutli
i nostri modelli, e in special modo le stampanti ad alta velocita,
dispongono di prodotti ecologici e di bassi costi di esercizio per la
stampa di documenti. Queste caratteristiche di prodotte a nostro avvi-
so sono degli elementi distintivi che faranno da spartiacque tra le due
teenologic. Infatti non sempre anche in ambito SOHO vengono rispet-
tati questi criteri. | costi stampa ¢ soprattutto lo smaltimento delle car-
tucce esauste nof rispettano minimamente i requisiti a tutela dell’am-
biente. A maggior ragione le piccole e medie aziende che sono sensi-
bili & questi fattori si adegueranno presto a queste necessita. Per il
momento quindi riteniamo che la stampante B/N entry level possa
ancora dare delle soddisfazioni in quante seppur con la grande enfasi
degli ultimi anni il colore laser non potra soslituire le ink-jet domesti-
che ne tantemeno il bianco e nero sia pure esso low cniry. A riprova
di guesta filosolia sono 1 datt di mercato Italia che recita una signifi-
cativa flessione delte vendite ink-jet a favore delle color laser.

Corradoe De Luca
Product Manager Lanier Italia S.p.A.

1) 1l mercato sia richicdendo sempre di pit: apparecchiature
in grado di stampare a colori pur manterendo i costi ridotti,
[id & lo sforzo che 1 vendor stanno compiendo per arrivare a
questo traguardo. Ormai quasi la totalitd dei costruttori
hanno in gamma dei prodatti che integrano B/N ¢ Colore a
dei costi per pagina altamente compelitivi, in grado di attac-
care in maniera significativa il mercato del puro B/N.
Ritengo che tutto ¢id avvenga in tempi abbastanza ristretti,
vista I"offerta in costante crescila, orientata al Colore.

2) A mio avviso le laser monocromatiche avranne comungue la Jore
fetta di mercato, se prendiama in considerazione lutle quelle applicazio-
ni cosiddette da “centro stampa”, La caratteristica principale di questi
prodotti sard sicuramente fa velocitd elevata e Paffidabilita che viene
richiesta in caso di elevatl volumi di lavore, la normalita per un centro
stampa aziendale. 11 vantaggio delle “colour capable” sard indiscutibile

invece nefle applicazioni tipiche dell’ufficio dove oltre alla rapidita di
esecuzione dei Tavort, € richiesta anche uma buona qualitd sopratiutto in
un mondo “office™ che diventa sempre di pit “a colori™.

3) Effettivamente si sta riscontrando una “resistenza” delle inkjet nel
mercato SOHO, dovuta in parte anche ali*introduzione di stampanti foto-
grafiche che travano sicuramente terreno fertile nelle applicazioni “per-
sonal”, ¢ dove comungue "utente “vede™ la stampante laser come qual-
cosa di professionale dedicato all'ufficio. Le stampanti B/N entry-level
potranno sicuramente guadagnare mercato in quell’ambite se i vendor
riusciranno a trasmettere il messaggio che la stampante laser consente un
risparmio notevole di costi legati alla gestione ¢ che cffetfivamente si
potrd avere la velocitd/qualitd delle stampanti usate comunemente in
ufficio anche comodamente a casa; if tutto unito ad una riduzione del
costo inziale contribuird al successe e al rilancio di questa tipologia di
prodolli.

Pietro Renda
Direttore Marketing Lexmark Italia

LEXM@RK

1) Lexmark nella sua gamma di prodotti ha anche le stam-
panti Laser “colour capable”, tuttavia non credo che potra
esserci una parlicolare crosione per il mercato delle stam-
panti in biunce ¢ nero, almeno non in tempi veloci ¢
soprattutto in maniera molto sensibile. [ motivi di questa
situazione sono mohi, sia dal punto di vista wenologico
sia dal punto di vista di utilizzo. In particolare, all*interno
dell’ambito professionale, attenzione delle aziende &
focalizzato pilt sui costi di gestione rispetto al costo del
prodotra stesso. Questa attenzione ai costi si riflette diret-
tamente sull acquisto delle stampanti a colori, che adesso
viene attentamente ponderate. [n un’azienda dove esiste
una stampante a colori, spesso si stampa a colori anche quando non &
necessario, con Vinevitabile innalcamento del costi tolall. E spesso

nelle piceole aziende non esisle una figura che controlla I'utilizzo che
si fa di questi prodotti. Quindi nella maggioranza dei casi, dave si
stampa solo in bianco ¢ nero si useranno solo slampanti monocrona-
tiche.

2) E importante ricordare che si sla facendo ancora molta ricerca e
sviluppo nel campo delle stampanti monecromatiche. Nel corse degli
anni, la velocita di stampa ¢ molto pil che raddoppiata menire i costi
sona rimasti praticamente gli stessi. Questo € ancora il grande van-
taggio del monocromatico rispetto al colore: il costo pagina appunto,
che sta continuando a scendere. Inoltre, la ricerca si sta concentrando
sulla semplicita di wilizzo. Un altro vantaggio che hanno le mono-
cromatiche sta nelta semplicita di ntilizzo e nel fatto che sone in grado
di installarsi da sole ¢ riconoseere automalicamente la rete.
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Lexmark {continua)

3) In questo mercato ogni opziene & possibite. Chi ha deciso di compra-
re una stamipante a colori ha adesso un scelta pit ampia, mentre prima
aveva solo la possibilitd di una inkjet. Tullavia, rimango dell’opinione
che vale sempre la pena di valutare tutto da un punlo di vista globale.
Ovvero, qual € il volume di stampa della propria azienda e come si deve
stampare, se vale [a pena usare ancora una inkjet oppure no. In futuro,
comungue, le stampanti laser entry level diventeranno sempre pin pic-
cole, soprattutto quelle destinate agli uffici, da sempre alle prese con pro-
blemi di spazio. Da non dimenticare poi che entreranne in vigore tulle le

normative UE sullo smaltimento dei rifiuti tecnologici, 1 cui costi saran-
no calcolati in base al peso del prodotto stesso. Sempre guardando al
fuiuro, queste stampanti laser punteranno a dare un valore aziendale un
po’ pil ampio rispelt al sole utilizzo della stampa. Aggiungendo ad
esemplo anche la funzione scanning, la copia o if fax, se non di serie,
come add on installabile anche in un seconde momenta. Aliro elemento
fondamentale ¢ lo sviluppo dei toner e dei fotoconduttori che saranno
scmpre pitl piccoli e leggeri, per facilitare la manutenzione da parte del
cliente e diminuire i costi di gestione.

Roberto Battiston
Product Manager Supervisor di NRG Italia.

1) 1l mercato delle prinfer monocromatiche in Ttalia mostra
ancora una certa vivacitd. Le principali societd di ricerca
manifestanc una crescita negli ukimi anni, soprattutto nel
comparto  delle  apparecchiature @ non  impatto,
Evidenternente esiste ancora un gap di costo (probabilmente
legato all” hardware) che spinge all” acquisto delle monocro-
matiche. A nostro parere i} fattore di rischio piu significativo
& per il comparto delle mono & rappresentato, nei prossimi duc
anni, dall” affermarsi def multifunzione. Queste apparecchiature dispon-
gone della possibilila di scansire ¢ copiare a cosli hardware sempre pil
bassi. Sono probabilmente gl aspetti legati alla multifunzienalita che,
nel prossime futuro, interesseranno gli utenti, pi che il colore, visto
ancora come clemento di coste in un contesto economico non roseo
come quelle che stiamo vivendo. Indubbiamente in un faturo un pe’ piu
lentano Je color capable potrenne rappresentare una valida alternativa
alle mono , ma solo se le possibilith gencrali di investimentoe migliore-
ranno, visto che il colore ¢ ancora pereepito come un “nice to have”

2) Pensiamo che il vanlaggio principale sia ancora costituito dal costo
hardwarc. Ancora una volta, va fatta una riflessienc sulla opportunita del
colore in ambito office. F’ sicuramente vero che si stia affermando, ma

ci vorra forse un po’ di tempo prima che venga percepito in maniera mas-
siceia come un plus in relazione ai costi, Se pensiame pol alle applica-
zioni legate al transazionale, si evidenzia come in un comparlo dove si
reatizzano grandi voluni, ancora il biance e nero (o P"highlight) possa,
per qualche anno, rappresentare la quota maggioritaria del mercato. Si
assisterd, comunque, ad una erosionc anche in questo ambito, grazic alla
possibilit di realizzare il form management con molta pit facilitd che in
passato. [.a globalita dei piazzamenti mono, comunque, sembra destina-
la ancora a crescere, anche grazie alle possibilita di sestituzione del
medulo continuo con 11 cut sheet. La fiuibilitd del documento, le possi-
bilita di finsihing, la semplicita dei deiver ¢ ba presenza di filtr di stam-
pa per le diverse piattaforme costituiranno elementi di spinta verse le
printer mono di fascia media e alta

3) Probabilmene si tralla del segmento di mereato che pivt subira 17 ero-
sione del colore. Come gia accennato, perd, sard anche guello che subird
maggiormente I'arrivo degli MPF ad wtilizeo personale. E in questo
ambito che ¢l 81 aspetta un proliferare di modelli a costi sempre pit ridot-
ti e sempre pitt semplici da utilizzare, oltre che compatti. Si verificher-
rarno due fenomeni congiunti che influenzeranno il mereato dell’ entry
level, destinato, quindi, a diminuire se non net 2003, gia dal 2006/2007.

OKI

Gino Verardi, Responsabile Marketing di Prodotto, Supporto

Py

Vendite e Analisi di Mercato di OKI Printing Solutions

PRINTING SOLUTIONS

1) Molii produttori in passato si sone adeperati nel pro-
parre soluzioni “calour capable” ollenendo un timido suc-
cesso ¢ acecttazione da parte del mereato. Se nel mereato
inkjet questo passaggio ¢ stato di facile migrazione per via
della semplice sostituzione della testina, per [ prodetti
laser ['utente nutre alcune perplessitd poiché vede guesti
ultimi di complicata gestione per il relativo Lipgrade!

I costi di produziene pagina seno “molto simili” a quelli
relativi ai prodetti monocromatici ma non potranno mai
essere gli stessi per via del numero superiore di parti di
consumo standard tipiche dei prodotti colour capable!

Ea vendita dei prodotti monocromatici & destinata a crescere ¢on un
incremento stimato del 15-18% su base annua, chiaramente questa
erosione  potrebbe avvenire verosimilmente guando i produttori di
cngine per motivi legati ai cost! industriali, smetteranno di produrre
motori di stampa monocromatici e si concentreranno nella un unico
engine colore ottimizzato per la monocromia.

2) Maggiore robustezza, ridotto numero di parti meccaniche in movi-
mento, minore spesa per i consumatbili ¢ costi di gestione ¢ produzio-

ne pagina molto interessanti in termini economici

3) 1 costi refativamente alll delle attuali stampanti monocromatiche
entry level ¢ le caratteristiche teeniche mancanti (visoluzione, qualita
fotografica, utilizzo di supperti speciali) hanno generato un ostacolo
alla crescita ¢ diffusione delle stesse nella naturale sostituzione dei
prodotti [nkjer in ambito SOIIO, anche se, grazie ai modelli dedicati
alla piattaforma Windows disponibile nella fascia inferiore ai 100
guro, slamo vivendo una nuova vitalitd nel conparto del mercato
maonocromatico.

Per poter gestire e ridurre il TCO (Total Cost of Ownership) le varie
PMI, Banche e grandi Enti Pubblici sono sempre pill attenti a pro-
dotti cntry level monocromatici utilizzati tipicamente neli’ambito di
applicazioni dedicate ai PDL(singolo Posto Di Lavoro} in quanto essi
riescono a soddisfare la tpica produttivita richicsta c¢d hanno prezzi di
gestione assal ridotti se comparati ai prodotti colore.

Chiaramente, il calo dei prezzi dei prodotd entry level colore a cui
stiamo assistendo in questo ultimo perindo, non € ancora sufficiente
per porre le basi per Iinizio di un graduale processo di aggiornamen-
ta defle tradizionali stampanti monocromatiche con quelle a colori.

N/9 Q31 3 33SVT IINVAWVIS
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Alberto Mariani
Product Manager Ricoh Italia

RIGO

L) Le stampanti a colori hanno avuto tassi di crescita elevati, spe-
cialmente negli ultimi due anni, ma in valore assoluto seno ancora
una piceola parte rispetto al mercato del bianco e nero. Grazie ai
costi di stampa per il colore sempre pio contenutl ¢ un costo del
biance ¢ nere simile alle monocromatiche, le stampanti & colori
sono destinatc a continuare questa crescita nel prossimi anni.
Sicuramente questa crescita sard dovuta in parte anche alla sostitu-
zione di stampanti monocromaliche, ma prima di vedere un netto
calo nclla vendita di queste ultime, pro-
babilmente passerauno ancora diversi
anni.

2) 1l colore sta avendo una diffusione
capillare, specialmente negli uffici, ma
uny buona fetta di mercato rimarra “fedele’
alle stampanti in bianco ¢ nero. Infatd esi-
stona applicazioni dove il colore & super-
fluo ¢ comunque anche sc si sta diffonden-

do il concetto del “color capable’, con costi di stampa per il bianco e
nero simili ad una stampantc monocromatica, molte aziende preferi-
SCOMO rimancre su stampanti monocramatiche. Queste ultime conser-
vane infatti alcuni vantaggi important rispetto alle colore, ad esempio
dimensioni ridotte per le entry level, svariate possibilied di finitura del
documento per la fascia medio-alta, e in genere una manutenzione pii
contenuta.

3) Sicuramente le laser bianco nero entry-level continueranno 1I"e-
voluzione nella velocitd di stampa che prosegue ormai da qualche
anno. Infatti, se 3 anni fa per stampante cntry-level bianco nero si
pensava ad una velocita di 10-14ppm, oggi per entry-level si inten-
de slmeno una 20ppm, ovviamente @ prezzi inferiori. Le laser a
colori entry-level hanno si subita una forle erasionc del prezzo, ma
per alcuni aspetti le monocromatiche presentano comunque alouni
vantaggi, molto apprezzati specialmente nella fascia entry-level,
come ad esempio un prezzo ¢'acquisto pill contenuto, costi di
gestione inferiori ¢ manutenzione meno frequente.

Donato Maraggia
Product Manager TallyGenicom
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1) Al di li dellintroduzione di modelli “colour capable™, il
costo di stampa di una laser colore per pagine in B/N gia da
tempo & paragonabile a quello dei relativi modelli monocro-
matici,

I motivi sono sostanzialmente due: 1'evoluzione tecnologica
e, soprattutto, le politiche commerciali dei produltor, inte-
ressati a spingere la vendita di stampanti {aser colore con un
costo di stampa monocromatico cencorrenziale. Lerosione
di vendita della stampanti laser BN da parte dei prodotti
laser colore & determinata dalle diverse necessita di stampa
degli utilizzatori che possono contare su da nuovi modelli in grado di
offrire prestazioni e qualita superiori ad un prezzo d’acquisto ¢ d"utiliz-
zo competitivo. In Haliv, nei primi sei mesi del 2003 la penetrazione del
colore rispetto al totale delle stampanti laser vendute si & avvicinata al
14% (dati AssolT) rispetto ad un dato medio europee del 20% (dati
Context). Quindi, le aspetfalive nel breve ¢ medio periodo sono decisa-
mente buone.

2) Ad oggl, i principali vantaggi competilivi delle stampanti laser mono

rispetto alle colore per applicazioni in B/N possono essere sintetizzali in
dimensioni compatte ed estrema semplicita d’uso per i modelli entry ed
una migliore robustezza per carichi di lavoro elevati ed un miglior trat-
tumento carta pet i modelli superiori.

Levoluzione tecnologica dei motori di stampa a color tendera, inevita-
bilmente, a ridurre Je dilferenze.

3} Come stampanti laser mono “entry level” dobbiamo ormai conside-
tare i modelli con velocita [ino a 20 pagine al minufo.

In questo segmento, nei primi set mesi del 20035 sono state vendute quasi
200.000 unita (dati AssolT) che equivalgono al 63% del mercato.

La tendenza negativa del 10%, ¢ stata principalmente generata dallo spo-
stamento dell’offerta da parte dei produttori verso modelli con velocitd
superiore che non dallo “schiacciamento™ da parte dei prodotti ink jet e
laser colore.

E’ chiaro, comunque, che sia Ja marcata discesa dei prezzi det modetli
laser colore nel segmento entry sia Pesigenza degli utilizzatori di darc
alla propria documentazione un aspelto pill professionale determineran-
0o la costante ervsione di quote di mereato dei modelli laser mono.




