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Kyocera Mita coniuga affidabilita
e supporto

Nel 2005 Kyocera Mita Ttalia ha faturato
quasi 13 milioni di euro e per I'anno in corso si
attende un ingremento del 235 per cento.

el nostra politica commerciale - ha esor-
dito Adriane Zuradelfi, marketing manager di
Kyocera Mita ltalia - ¢ decisamente customer
oriented, per cué riteniamo fondamentals che
i nostr business pavtver offtano agli utensi fi-
sadi un ortime supporto, Inoltre, of impegnia-
me guotidioramente per sensibilizzare i dea-
ler nerwork affinché comprenda {limportanza
di ntilizzare sempre il consumabile originale a
satvaguardia della qualita del servizio aofferio.
Per questo abbiama deciso df integrare disposi-
v REd, i grado di smascherare eventuali pez-
zi contraffarti, all interno delle nostre cartucee
toner: Non dimentichiomo, inoltre, che a livel-
o mandiale il gruppo Kyocera recira un ruoly
da protagonisia nello sviluppo di tecnologie in-
novative e attente atle problematiche ambienta-
li. Nesee dat tale presupposie la tecnologia pro-
priciaria Ecosys che, olire alf abbattimenio dei
costi di gestione, assicura il pieno rispetio del-
'ambiente. Mi preme sottvlineare anche un al-
fro aspetfo; Dvestiaine costantemenie i atli-
Vit di Ficerca. Non é un caso se siamo riusci-
{i o produrre un oner inmovativo, che garanti-
sce un’eccellente qualith di stampa, e un ram-
buro in silicio ainorfo i lngo durara. 11 fattu-
rato legato ai consumabili originali aumenia in
termini numerici menne quello relativo ai com-
palibili cresce a valore.

Per guanto ¢f righarda - ha commentalg Zu-
radelli - terde considerazione si sconira conle ca-
ratterisiiche dii nostri cansumabili, la cui lunga
durata comporic una drastica riduzione dei co-
sh di esercizio. Cio si traduce in vanlaggio sia
per | rivenditori sia per Dutente finale che ap-
prezza Ieconomicita, 1 affidabiliti e Vefficien-
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za della nostra ufjertos.

I punto di forzadellasocicta
&laflessibilita: nonsiimpongo-
no quantitativi minimi, garan-
lendo la fluidita di magazzine
dei business partner.

«Ai husiness pariner - ha

spicgato Zuradelli - chiediomo b
specializzazione e conpetenza.

AN affidehilig dei prodoiti de-  Adriano
sideriamo affiancare un servi- - Zuradelli,
zie pre e post vesdita sempre pili marketing
qualificato e puntuale, con ung - manager di
conantazione tervijoriale. me  Kyocera Mita
che al contempo possepga wia Halia

Forte capacita dianalisiy. limer-

cato italiano dei consurnabili si assesla a quota 964
milioni di curc {418 milieni di curo per le ink-jet e
546 milioni di euro per le laser); lecifte siriferisco-
1o & un parco installato parl a 18,3 milioni di curo
per le prime ¢ a cinque milioni per le lascr.

«A conferma defl 'vculatezza delte nostre stra-
tegie - ha concluse Zuradelli - & proprio i seg-
mento laser u far registrave il maggior trend di
crescita.



